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= Trends
» Produktstrategie
= Neues zu unseren Losungen
» Kernbotschaften

= Fragen und Antworten
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SIEMENS

Trends, die wir beobachten

» Kostendruck im Gesundheitswesen erhoht
Investitionen in IT-LOsungen, einschliel3lich
des vermehrten Kapitalbedarfs

» Datentransparenz fur Patienten fthrt zu
Druck auf Anbieter von Gesundheits-
dienstleistungen

= Steigende Nachfrage nach Standardisierung

und Zusammenarbeit bestehender und
neuer IT-Komponenten

Seite 3 2. Forum SAP for Healthcare und i.c.m.health Juni 2009



SIEMENS

Trends, die wir beobachten

Seite 4

» Verstarkte Unsicherheit durch Finanzkrise
und Entwicklung des Gesundheitsmarktes

= Krankenhausketten und Kollaborationen
stellen neue Anforderungen an IT-Ldsungen

» Portale als rollenbasierter Zugang fir ver-
schiedene Berufsgruppen im Gesundheits-
wesen

» Verstarkte Nachfrage nach ASP-Modellen
und IT-Outsourcing
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SIEMENS

Trends, die wir beobachten

* Modularisierung des Software-Angebots,
z. B. durch plattform-unabhangige Portale
und innovative Software-Architekturen (“SOA™)

» Verstarkte Bandbreiten ermdglichen
Virtualisierung, Grid Computing und
Software-as-a-service (SaaS)

» Wissensbasierte Anwendungen wie CAD
breiten sich aus und erleichtern klinische
und wirtschaftliche Entscheidungsfindung

= Trend zu Web-basierten Thin-client-
LOosungen

Seite 5 2. Forum SAP for Healthcare und i.c.m.health Juni 2009



SIEMENS

Trends, die wir beobachten

» Restrukturierungen bei allen globalen
Megatrends Anbietern

= Aggressive Preispolitik weltweit

Kunden _ _ _
» IT-Firmen wie IBM, Microsoft, Google
oder Apple drangen in den Gesundheits-

. markt
Technologie

Seite 6 2. Forum SAP for Healthcare und i.c.m.health Juni 2009



SIEMENS

Answers for Life

wir geben Antworten auf
aktuelle und zuktnftige
Herausforderungen des
Gesundheitsmarktes

auf der Grundlage aktueller und
zuktnftiger IT-Trends

In all unseren Losungen
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Herausforderungen / Trends

Herausforderungen /
Trends der Branche

Abbildung IT
Trends

SIEMENS

Abbildung Trends in IT- LOsungen
(Beispiele)

Konsolidierungsansatze
bei allen
Marktteilnehmern

Konsolidierung
von System- und
Losungsplatt-
formen

als Ubergeordnetes Konzept
der
Produkte Soarian und i.s.h.med mit
einheitlichen Charakteristika
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Konsolidierung von Losungsplattforgaen

Bsp.: i.s.h.med

SIEMENS

Einbindung anderer
Einrichtungen im GeWe
Uber Connectivity

SAP for Healthcare

Amb./stat. Kommunikation,
Patientenadministration Dokumentation und

i.s.h.med basis

MM Material-
wirtschaft

Pflege

und Abrechnung Planung in Medizin und

Soarian Health Archive

i.c.m.health

Integration autonomer
Abteilungssysteme lber
Messaging
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Konsolidierung von Losungsplattfor
Bsp.: soarian

Nn SIEMENS

Soarian Integrated Care

SAP for Healthcare Soarian Clinical

: Amb./stat. SoE .
M.M Material- Patientenadministration Kommunikation, Soa“.af‘
wirtschaft und Abrechnung Dokumentation und i
Planung in Medizin und UG

Dflono
Soarian Health Archive

i.c.m.health

Integration autonomer
Abteilungssysteme lber
ComServer
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Herausforderungen / Trends

Herausforderungen /

Abbildung IT

SIEMENS

Abbildung Trends in IT- LOsungen
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Webservices

Trends der Branche Trends (Beispiele)
Auspragung neuer Service- Service-basierter Aufbau
Versorgungsformen orientierte Serviceportale
(Portalkliniken, MVZ, ...) | Architekturen Klin./ admin. Arbeitsplatz als Webservice
(SOA), Wiederverwendbarkeit der Komponenten

z.B. Einweiserportale, SIC
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Bsp.: Soarian Integrated Care

o

Die Kooperation mit externen Partnern, wie niedergelassenen Arzten,
Rehakliniken oder anderen Krankenhausern bekommt fir die Kliniken
eine immer grof3ere Bedeutung

Auspragung neuer Versorgungsfc@ SIEMENS

Mit Soarian® Integrated Care (IC)
bietet Siemens eine L6ésung mit der
unter anderem die Einweiser-
Kommunikation, die Anbindung an
MVZ, Klinische Konferenzen oder
Teleradiologie lGber eine Kommuni-
kationsplattform abgebildet werden
kann.
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Abbildung SOA / Web-Services

uber SAP NetWeaver

Integrative
Geschafts- . -
Prozesse ©0© @30

Anwender
Integration

Information
Integration

Prozess
Integration

SAP NetWeaver

@eo L0 o

: Existierende Systeme: SAP / Non-SAP
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o

Mit SAP steht
eine Anwendungs- und
Integrations-Plattform

fir SAP- und Nicht-SAP-
Anwendungen zur Verfigung
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Abbildung Web-Services Uber i.s.h.med:
Klinischer Arbeitsplatz als Web-Service

Klinischer Arbeitsplatz
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Herausforderungen / Trends

Herausforderungen /
Trends der Branche

Abbildung IT
Trends

Abbildung Trends in IT- LOsungen

SIEMENS

(Beispiele)

Optimierung von
Prozessen/Klinische
Pfade

Workflow Engine

Klinische Lésungen bilden den Workflow der
Nutzer ab. Was tue ich wann und was
bendtige ich dazu?

Skalierbare Workflow Unterstltzung
/Arbeitsablaufsteuerung
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Optimierung von Prozessen; klin. Pfade
Bsp.: ish.med Pathways; Workflows

Optimierung bettseitiger Prozesse wie Anordnungen, Neuauflage Pflege,

OP Management, Medikation

SIEMENS

< Stationarer Verlaufsbericht

[ 5F Fitern | (&) Mtizen autizu

Datum Teit Motiz Machtrag Hategorie Status  Status T|
P
Anordnung anleg - — - - -
06062008 q0:00:03 B Die Besveguny des rechiten Beins ist durch eine =... Beinkbewegung ﬂ in Beark
Anerdnung 06062008 1541:25 W Am 2. post-OF Tag schiaft der Patient schlecht.... o nacht. Schiafverhalten f in Beark
W BALER . 06062005 154412 Durch die Schywellung im Knie ist die Beinbewegu...  « Beinhewegung ,ﬁ? freigece|
Fachiche 0F: [cHR [T 06082008 154609 o Beinbeweguny 7 in Bt
Beh. OF: CHIR1 =]
Zustandig  [CHPF
Text: USE, FBIC, clatting (PT, 06.06.2008
blood glucose
%% Das Knie ist aukerdem stark gedrtet. Der Patient reagiert auf Druck mit Schmerz.
06.06.2008 154712 B Der Patient geht aufgrund der Schuwellung zur Be... o Beinbewegung ﬁ in Beark
Aufgaben
Sel  Bezeichnung
Urea and electrolytes
Clotting (PT, PTT, fibrinogen) ROUTINELABPRACP
Full Bload Count BB, Elektrolyte, Gerinnung, BI..
Blood Glucose

Teile vnn 4

[ 5 Freigeken || 3¢ spbrechen |
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Workflow-Protok
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SIEMENS

Herausforderungen / Trends

Herausforderungen / Abbildung IT Abbildung Trends in IT- LOsungen
Trends der Branche Trends (Beispiele)
Maximale Betonung des Smart Ul Entlastung des Anwenders durch situative
Anwendernutzens SAP Netweaver Aufbereitung
SAP Technologie des Anwendungsszenarios
,Webdynpro®
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Neue Oberflache — neues Handling
rollenbasiert, patientenbezogen,

onsbezogen

Bpringen

@ E

System  Hilfe

THICEG CHE D00 OF @

Ty

DokuArbeitsplatz Station

|E| Aufgabenliste HEI K\mischeuhersmht”ﬁ;l Infnhere\chHEl Knme><1|

3

Léwe, Leon (M, 37)
Situation: Aufnahme

Situation: Aufnahme:

{ deutsch )

Status:

Situation in Bearbeitung

11000 Berlin
Bearbeitung begonnen am:

02.04.2008

Stat IP e Alter Geschlecht)

|Bezelchnung

g Liwe Leon (M, 37 Aufnahime %
Aufyaben
At [Art [aufgahe Zustndig [Frandatum |
& B Anamnese Assistenzarzt  F) 02.04.2008
& [ Plegeanamness Pflegekraft T 02.04.2008
& 102.04.2008
% | =] vitalparameter Pilegekraft 1 02.04.2008
%  # Diaonosen Assistenzarzt  F1/02.04.2008
B O fur i 71 02.04.2008
& O Autray Assistenzart  T)[02.04.2008
& O am i T 02.04.2008
& CF . Verlaufsnotiz Pllegekratt T/02.04.2008
g Anordnun Asgistenzarzt  E£1|03.04.2008
% CF Anordnung Assistenzarzt [ |03.04.2008
Assigtenzarzt  F)|04.04.2008
B Assistenzarzt ) 04.04.2008
B8 | CF o Verlaufsnotiz Ffleekratt 71104.04.2008

1[«1[»]

<[]

O Patientendaten

Patient. Lowe, Leon (M, 37)
Patientennummer. 2000673
GebDatum: 12.08.1970
Konfession evangelisch
Hationalitat deutsch
Bemerkung
Anschrift und Kontaktdaten
PLZ ort Strate/Nr. E-I; Telefon
11000 | Berfin  In der Savanne 1 | lo

Beruf und Arbeitgeber

Beruf. Birokaufmann

Arbeitgeber:  AOK Waldorf

Verwandte / zu benachrichtigende Personen
Nachname Vorname VerwVerhilnis PLZ ort

11000 | Berlin

StraleiNr.

Lowe Leona Ehefrau In der Savanne 1

Dokumentenliste

Dokumentart  Dokument

| Risikofaktoren

Danirilin

E-M

loev

Aufgabenmanagement (Push statt Pull)

Seite 18

Diagnosen

Diagnoseschl.

Diagnose

Akut Appendiziie

SIEMENS

Klinische Ubersicht

Patientendaten
Patient: Gnu, Gustav (M, 48)
Patientennummer: 2000851
GehDatum: 0505 1960
Konfession: Izlamizch
5 Mationalitat: deutsch
x = g Bemerkung;
|
Anschrift und Kontaktdaten
FLZ Crt Straltemlr. E-hisil Telefon
11000 | Berlin | Incer Savanne 3 | gawildehesst@africa.com

Verwandte / zu benachrichtigende Personen

Machname  “Yorname

Gnu Grete

B8 drzte
Arzt

Or.Med. Becker, Mi ...

Bikler, Jirgen
Behrend, Claudia

Bikler, Jirgen

Or.Med. Becker, Mi ...

Text Wervandt. PLZ
buitter 1211
Ralle
Hausarzt

aufnehmender Arzt
hehandeinder Arzt
hehandeinder Arzt

einweisender Arzt

Fille des Patienten

Aktiver Fall
5000575
17.03.2008

Stationar

Hernia inguinalis, einzeit.od.oh Seit. angabe,
oh.Einklemm.u oh.Gangran: Micht als
Rexidivhernie hez.

Ort Strafieir. E-Mail

Berlin

Dokumente zum Fall
Dokumert Beschreioung

Labardaten

Bewegungen zum Fall

Bewegungstyp Bevweglrt
Aufnzhimne Eimwveisung
Werlegung Zimmerwechsel

2. Forum SAP for Healthcare und i.c.m.health

Telefan

In der Savanne 3 g.wildebeest@africa.com

Dakumert. OE
Chirurie

Cratum
17.03.2008
14.05.2008

Diagnosen zum Fall

Freitext Diagnoseschl.

K40.90
werantwhis,
SEMDER
Datum bis Fachliche OE
14.05 2008 Chirurgie
31129999 Chirurgie

Diagnose

Hernia inguinalis,

einseit od.oh.Seit.angabe,
oh Einklemm.u.oh.Gangran:
hicht als Rezidivhernie bex

Status

Treigegeben

Pflegerische OE
Chi Station1
Chi Station1

Juni 2009
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Der Klinische Arbeitsplatz
Aktueller optimierter Einsatz

natepint  Bearbaiten  Gpringen  Eingte

=

@

[

gen  Syvtan  Hifa

Klinischer Arbeitsplatz
|.:m||w

Arbeitsplatz Bearbeiten  Springen  Einstellungen  Swystern Hilfe

10 ¢ DHE ahas HE @0
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IArheitaumfeld

(=]lc:]

El: Radiologie (Autom. Aktualisierung alle 180 Sek.)

|Q Formulare HL’(S) Grumdeiﬂslel\ung‘

Arbeitsumfeld

= = El: Radiologie
[ Termine

¥am [ Anmeldung
‘;::: [ Arbaitsplatz T
[ workiist ¢T-1

[ workistcT-2

[ Arbeitsplat ROE

[ Arbeitsplatz MRT
Arbeitsplatz Angio
Untersuchungsprotokolle

Ubersicht heute
CT Heute CHIR2

Untersuchungsprotokoll CT fehlt

| 4 gesten | b morgen |\@Klinischer Auttiag [B) | glPlantafel | | [ZDokumerte || Baspeziicieren | | Eerét zuordnen | (F]Leistung freigeben 21|

Arbeitsliste CT (07.07.08-10.07.08): 3 Patienten, 3 ungeplante

EL Daturmn “|PatientiaterGeschl. PrivPat AktStat | R K| D B. Zeit| Beh. Raum (L | Leistungshezeichnung Sta. Pri A BA M |T.
Fz|08.07.2008 |Clematis Claudio (M, 53) CHIR1 .g 1016 @ |CT-Densitometrie BAN ¥

JFz Henne Herbert (M, 65) CHIRT @ 1014 @ |CT-SterentaxieiNeuronayi.. | BAM)

e Schmidt Senta (4, 42) CHIRT | |8 1012 @ |CT-Densitormatrie BAN|

... fur eine bestimmte Rolle - und wenn

maoglich - flr einen Teilprozess werden die

Sichten und Funktionen statisch vorgedacht

und nur das hierfir Relevante zugeordnet ...

= 2 El: Radiologie

[ Termine

[ Anmeldung

[ Arbeitsplatz ©T

Warklist CT-1

YWarklist GT-2

[ Arbeitsplatz ROE

[ Arbeitsplatz MRT

[ Arbeitsplatz Angio
Lntersuchungspratokalle
Lntersuchunasprotokall CT fehlt
Ubersicht heute

CT Heute CHIR2

4 gesten | P morgen |@K|inischer.&uftrag |= ||;|EF'IantafeI e |@D0kumente || |&|Spezifizieren |= |Geréit zuordnen I@Leistung freigeben |E |

Arbeitsliste CT (07.07.08-10.07.08): 3 Patienten, 3 ungeplante

EL|Datum ‘| PatientialterGeschl, Priv.Pat AktStat | R | K| D|B..| ZeitlBeh. Raum |L |Leistungshezeichnung Sta. Pri | A |BA M |T...|Bemerk. | Zusatzinfo
08.07.2008 |Clematis Claudio (M, 53} CHIR1 &2 10:16 @ |CT-Densitometrie BAM
dkz Henne Herbert (M, B5) CHIR1 el 10:14 @ |CT-Stersotaxieieuronavi...| BAN &
@g Schmidt Senta (W, 42) CHIR1 ey 10:12 @ |CT-Densitormetrie BAM &
I
l | :
I 1 [T3301) (333) B[ GsDNT201 [OVR |« |7 .
Fromrogrew 2 Juni 2009
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SIEMENS

Herausforderungen / Trends

SAP Business Objects

Dashboards, Crystal Reports, Offline Bearbeitung, Office Integration...

I.c.m.health

Projekt- / Kundenlésung
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SAP Bl

Datenakquisition, Datenaufbereitung, Datenablage
OLAP Prasentation

i

SAP ERP, IS-H, i.s.h.med, Drittsysteme
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Zusammenfassung
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Al i san .
SIEMENS

Answers for Life.
Siemens
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Organisatorisches

= \WWo sind wir hier?

» Pausen und Mittagessen
= Abendessen

= Hotel

» Feedback-Bogen

= sonstiges
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Demoinseln

Thema 1: SAP for Healthcare und Add-On's
Ansprechpartner: Dagmar Presche

w
=
0
-
=
=
v
=
=
]
L]
b =4
1

Thema 2: SRM in der Charité
Ansprechpartner: Jorg Kendzierski

Thema 3: i.c.m. health
Ansprechpartner: Michael Mallach

Thema 4: Sorian Health Archive
Ansprechpartner: Simone Ulbricht

Thema 5: Soarian Integrated Care
Ansprechpartner: Dr. Stefan Resch
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Erster Tag

Ab 10h Get together

11h BegruBung

Alois Winter, Michael Meilutat, Siemens AG
11:05 Ferspektiven mit Siemens
Alois Winter, Siemens AG

11:20  SAF Supplier Relationship Management im
praktischen Einsatz; interner und externer
Einkauf
Klaus Haarbeck
Geschaftsbereich IT
Charité - Universitatsmedizin Berlin
Campus Charité Mitte

12h Papierlose Patientenverwaltung mit
Soarian Health Archive - Visio
Realitat? Aufwand und Nutzen im Alltag
eines Universitatsklinikums

Thomas Keber

Geschaftsbereich IT

Universitatsmedizin Mainz

Mittagspause und Maglichkeit die Demo-

Inseln zu besuchen

1 oder

12:45

Seite 25

14h

14:35

15:10

15:30

16h

16:45

17:30
18:45

2. Forum SAP for Healthcare und i.c.m.health

2. Forum SAP for Healthcare und i.c.m.health
am 15. und 16. Juni 2009 in Erlangen

Answers for life.

Partner- und Patientenbeziehungsmana-
gement; Strategie und operative Steuerunc
Rico Laukner, SAP Deutschland
Medzincontrolling mit i.c.m. health

Dieter Reichl, Geschaftsbereichsleiter

Kliniken des Landkreises Larrach

Rezeptierhilfe Abdamec

Achim Gorke, Siemens AG

Fause

SAP-Konso

[l

lierung in den Verbund-
Krankenhau B
n EE;.—'_'""
Dipl. Kaufmann Frank Bletgen,
Geschafisfuhrer der Barmherziger Brader
gemeinnitzige KH GmbH

LA

ern der Barmherzigen Briuder

Aushblick neus ERP-Releases

Dagmar Presche, Dr. Axel Ellmer, Siemens AG

Ende Tagungsteil Tag 1
Bustransfer zur Abendveranstaliung

Juni 2009
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