
 



{ŎƻǇƻ Ŝ /ƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŘΩǳǎƻ ŘŜƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ²ŜōǎƘƻǇ Lǘŀƭƛŀ 

 

Condizioni preliminari: 

[Ωǳǎƻ ŘŜƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ²ŜōǎƘƻǇ ŝ ǊƛǎŜǊǾŀǘƻ ŀƎƭƛ ǳǘŜƴǘƛ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƛ Ŝ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŝ ǊŜƎƻƭŀǘƻ Řŀ ǳǎŜǊƴŀƳŜ Ŝ ǇŀǎǎǿƻǊŘΣ 

ƴƻƴ ŝ ŎƻƴǎŜƴǘƛǘƻ ƭΩǳǎƻ ŘŜƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ǇŜǊ ŀŎǉǳƛǎǘƛ ǇŜǊ Ŏƻƴǘƻ Řƛ ǘŜǊȊƛΣ [ŀ ŎƻƴǎŜƎƴŀ Ŝ ƭŀ ŦŀǘǘǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ 

materiali/servizi di cui verrà finalizzata la procedura di ordinazione avverrà esclusivamente ai riferimenti forniti in 

fase di iscrizione e presenti sulla piattaforma. 

!ǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩǳǎƻ ŘŜƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ²ŜōǎƘƻǇ ƴƻƴ ǾŜƴƎƻƴƻ ŎƻƴŎƭǳǎŜ ǘǊŀƴǎŀȊƛƻƴƛ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛΣ ƴŜΩ ǾŜƴƎono finalizzati 

ordini di materiali o servizi forniti da Siemens S.p.a Settore Healthcare. 

La piattaforma è dedicata alla rapida formalizzazione di richieste di fornitura di materiali e Servizi, la finalizzazione 

ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ ŀǾǾƛŜƴŜ ǎƻƭŀƳŜƴǘŜ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ ŘŜƭla conclusione della procedura di vendita standard di Siemens S.p.a. 

Settore Healthcare. 

L ǇǊŜǎŜƴǘƛ ǘŜǊƳƛƴƛ Ŝ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŘΩǳǎƻ ƴƻƴ ǎƻƴƻ ƛƴ ƴŜǎǎǳƴ ƳƻŘƻ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ ǘŜǊƳƛƴƛ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Ŧƛƴŀƭƛ Řƛ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀΣ 

che alla finalizzazione sarà regolata esclusivamente da quanto contenuto nella documentazione contrattuale che è 

ƭΩǳƴƛŎŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǾŀƭƛŘŀ Ŝ ǾƛƴŎƻƭŀƴǘŜ ǇŜǊ ƭŜ ǇŀǊǘƛΦ 

Inoltro richiesta di fornitura 

[ΩǳǘŜƴǘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ǇƻǘǊŁ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ Řƛ ƳŀǘŜǊƛŀƭƛ ǎŎŜƎƭƛŜƴŘƻ Řŀƭ ŎŀǘŀƭƻƎƻ ƛƴǘŜǊŀǘǘƛǾƻΣ ǇǊemendo il taso di 

aggiunta al carrello il materiale sarà automaticamente aggiunto, in base alle quantità richieste il sistema calcolerà 

ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ŘŜƭ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƻ ƻǊŘƛƴŜΦ 

N.B. I prezzi indicati sono da intendersi sempre IVA esclusa. 

La piattaŦƻǊƳŀ ²ŜōǎƘƻǇ ǇǳƻΩ ŜǎǎŜǊŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘŀ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ǇŜǊ ǊƛŎƘƛŜǎǘŜ Řƛ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀ ƳŀǘŜǊƛŀƭƛ ǇǊŜǎŜƴǘƛ 

sulla stessa, non saranno prese in considerazione richieste di fornitura di materiali/servizi inoltrate attraverso i 

contatti della piattaforma, se non presenti nel catalogo, tali richieste devono essere inoltrate attraverso i canali 

abituali 

Finalizzazione della richiesta di fornitura e trasformazione in Ordine 

Siemens S.p.a Settore Healthcare processerà  la richiesta in arrivo attraverso la piattaforma Webshop, verranno 

ŎƻƴŦŜȊƛƻƴŀǘƛ ƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘǳŀƭƛ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ǾŜƴŘƛǘŀ ŀǘǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ƛƴ ŜǎǎŜǊŜ Ŏƻƴ ƭΩŜƴǘŜκŎƭƛŜƴǘŜΣ ƛ 

ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ǎŀǊŀƴƴƻ ƛƴǾƛŀǘƛ ƛƴ ŦƻǊƳŀǘƻ ΦǇŘŦ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŜƳŀƛƭ csoffer.it@siemens.com ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŜƳŀƛƭ 

ŦƻǊƴƛǘƻ ƛƴ ŦŀǎŜ Řƛ ƛǎŎǊƛȊƛƻƴŜΣ ƭΩǳǘŜƴǘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ŘƻǾǊŁ ǊŜƴŘŜǊŜ ƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ǘƛƳōǊŀǘŀ Ŝ ŦƛǊƳŀǘŀΣ tramite email 

Řŀ ƛƴǾƛŀǊŜ ŀƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ csoffer.it@siemens.com  oppure al fax n°: +390224364016.  

Oppure per posta ordinaria(*) ŀƭƭΩŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŘƛΥ  Siemens S.p.a Settore Healthcare  Msaa/bs Offering, Viale Piero e 

Alberto Pirelli 10 20126 Milano. 

Alla conclusione positiva di questa procedura la fornitura sarà considerata finalizzata e trasformata in Ordine ed 

elaborata peǊ ƭΩŜǾŀǎƛƻƴŜΦ 

/ƻƴ ƭΩƛƴǾƛƻ ƴŜƭƭŜ ƳƻŘŀƭƛǘŁ Řƛ Ŏǳƛ ǎƻǇǊŀ ƭŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘŜ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ƛƴ hǊŘƛƴŜ Ŝ ǾŜǊǊŁ ƛƴƻƭǘǊŀǘŀ ǇŜǊ ƭΩŜǾŀǎƛƻƴŜΣ 

dopo questa operazione non saranno possibili ulteriori modifiche, ed i materiali/servizi, saranno considerati 

acquistati dŀƭƭΩƻǊŘƛƴŀƴǘŜ ŀ ǘǳǘǘƛ Ǝƭƛ ŜŦŦŜǘǘƛ Řƛ ƭŜƎƎŜΦ 

tŜǊ ƻƎƴƛ ŎƻƴǘǊƻǾŜǊǎƛŀ ƛƴ ƻǊŘƛƴŜ ŀƭƭΩǳǎƻ ŘŜƭƭŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ²ŜōǎƘƻǇ ǎŀǊŁ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ ƛƭ ŦƻǊƻ Řƛ aƛƭŀƴƻΦ  

 

(*) questa opzione è la meno veloce poichè la richiesta di fornitura sarà considerata finalizzata e trasformata in Ordine  ed elaborata solo al ricevimento presso 

ƭΩǳŦŦƛŎƛƻ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘŜ 

mailto:csoffer.it@siemens.com
mailto:csoffer.it@siemens.com


 

 
 
 
 
 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

1. Entra nella Piattaforma Web Shop Italia  

 

Inserisci I dati di accesso ricevuti in fase di 
registrazione(Username e Password) 

Accedi alla piattaforma Webshop Italia 
collegandoti al sito web di Siemens Italia Settore 
Healthcare al seguente indirizzo: 
www.siemens.it/healthcareweb  

2. Registrazione alla  piattaforma WebShop Italia  

Inserisci le informazioni richieste nei campi del 
modulo 

 

Å User ID (usa il tuo indirizzo email come 
User ID; questo dato è case-sensitive)  

 

Å Informazioni Personali , Sono necessari Nome, 
Cognome, indirizzo email e le informazioni 
personali per verificare lõautorizzazione ad 
operare per il tuo Ente /Organizzazione.  

 

Å Informazioni  relative allõEnte/Organizzazione ed 
indirizzo principale di consegna   
Nota :Ulteriori indirizzi di consegna possono 
essere inseriti in caso di gestione di richieste per 
Dipartimenti localizzati in altra sede.  

 

Å Informazioni Personali di contatto   

 

 

Conferma accettazione dei termini e condizioni dõuso 

Clicca sul pulsante Registrazione , per inviare la richiesta.  



 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

Vi invieremo una mail di conferma. Questa conterr¨ le avvertenze relative alle vostre responsabilit¨ nellõuso della piattaforma 
WebShopRispondendo alla mail prestate espressamente il vostro consenso allõaccettazione. Eõ necessaria la verifica del vostro 
indirizzo email.. Nota: Non è possible accedere a WebShop senza rispondere alla mail!   

 

  
 

  
 

  

  

  

Rispondete alla mail di conferma di Registrazione. Appena processata la vostra risposta, vi invieremo una mail di approvazione 
della Richiesta con la vostra password provvisoria, con cui potrete accedere alla piattaforma WebShop. 

 

 

 

3. Effettua il Login a WebShop Italia  

  

Aprite la pagina WebShop nel vostro browser:  

La mail di approvazione con la password 
contiene anche il link alla pagina di Login 
WebShop.  

Clccare il link nella email oppure copiare ed 
incollare nel browser il seguente indirizzo: 
www. siemens.it/web shop 
per accedere alla piattaforma 

 Inserirte user ID e password  
(I campi sono case-sensitive)  

Nota: quando entrerete la prima volta 
vi sarà richiesto di personalizzare la 
password.  

Completata lõoperazione avrete accesso 
a WebShop e potrete iniziare la 
navigazione.  

Se avete scordato la password,inserite il 
vostro indirizzo e-mail nellõapposita 
finestra cliccate il pulsante e ne 
riceverete una nuova.  

Aggiungete WebShop aivostri Preferiti  per una navigazione piuõ semplice, in futuro .  



 
4. Trova quello che cerchi  

 

 

WebShop prevede varie possibilità di Ricerca per 
trovare cioõ di cui avete bisogno:  

 Usando la finestra di Ricerca potete ricercare 
gli articoli per nome, scrivendolo o scrivendone 
parte nel campo Cerca, oppure scrivendo il 
codice nel campo Codice oppure per 
produttore scrivendo il nome nel campo 
Produttore,cliccando il tasto Cerca , il prodotto 
cercato verrà mostrato dal sistema.  

Conoscendo la modalità diagnostica essa puoõ 
essere selezionata e cliccata dal menuõ a tendina 
denominato Cerca nella categoria  

Per ulteriori informazioni e particolari dei prodotti  
cliccare sul nome del prodotto o sullõicona per 
avere dettagliate informazioni sul prodotto .  

I prodotti possono essere cercati anche 
cliccando sui nomi o sulle Icone delle Categorie 
presenti nella pagina Catalogo , scorrendo le 
pagine delle Categorie, puoõ essere individuato il 
prodotto cercato. 

Effettuando la selezione dai tuoi Preferiti , puoi 
inoltrare velocemente una richiesta per prodotti di 
uso frequente,per aggiungere un prodotto a 
questa lista clicca su aggiungi a preferiti   

 

I tuoi Preferiti  sono riportanti in ogni pagina 
della piattaforma WebShop per rendere piuõ 
semplice la selezione. 

 



 

5. Aggiu nta di un prodotto alla lista di richiesta  

 

 

 

Clicca sul pulsante Nel Carrello  per inserire un 
articolo nella lista di richiesta.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

Dopo questa perazione è già visibile nel 
carrello un riassunto dei prodotti aggiunti  

Serve altro? Cliccca su Verifica  per finalizzare 
la richiesta  

Nota: le quantità si possono modificare durante 
la verifica finale.  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

6. Verifica finale  

 Modifica delle quantità desiderate  

Potete modificare le quantità degli 
articoli ,semplicemente modificando la quantità 
nellõapposita finestra o rimoverli dal carrello. 
Cliccando Aggiorna ,  
Il valore totale della richiesta viene ricalcolato . 
Ternimata lõoperazione, cliccando Avanti  si passa 
allo step successivo  

 

Importante : I prezzi sono da intendersi sempre 
I.V.A. esclusa , I costi di spedizione non sono 
addebitati, non è quindi possibile richiedere 
spedizioni Urgenti,la consegna avviene nei 
tempi stabiliti contrattualmente   

 Seleziona lõindirizzo di consegna  

Se avete gi¨ predisposto piuõ di un indirizzo di 
consegna procedete a selezionarne uno 
scegliendolo dal menu a tendina, diversamente 
è possibile aggiungerne ulteriori cliccando sul 
pulsante Aggiungi Nuovo , e seguendo le 
istruzioni del sistema. 
Al termine dellõoperazione cliccare su Avanti per 
procedere allo step successivo 

 

Aggiungi un commento alla richiesta:  
Utilizzando lõapposito spazio è possibile far pervenire 
un commento al Dipartimento Offering, limitare i 
commenti allõarticolo/i oggetto della Richiesta di 
Fornitura, per ogni altra esigenza utilizzare i links di 
Contatto presenti in ogni pagina della piattaforma 

Accetta Termini e Con dizioni . 
Attenzione, qualora vengano menzionati 
ordini in qualsiasi parte della piattaforma cioõ 
che viene trattato sono solo e soltanto richieste 
di fornitura  

Clicca il pulsante Inoltra  per inoltrare la 
Richiesta di Fornitura.  

 

Non selezionare il tipo di spedizione. (Non 
applicabile come spiegato in precedenza) 
Inserisci il numero di riferimento  assegnato dal tuo ente 
alla richiesta, sarà riportato nella documentazione per 
maggior comodità 


